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Rekisterin nimi

Hakku-palvelun verkkokaupan
asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeusperuste

Kayttotarkoituksena on GTK:n Hakku-
palvelun asiakkaiden tilausten kasittelyyn ja
seurantaan liittyvat toimenpiteet, asiakkaan
yhteydenottojen ja asiakaskyselyiden
hallinta seka palveluiden kehittaminen,
raportointi ja muuhun asiakkuuden
hoitamiseen liittyvat toimet. HenkilGtietoja
kasitellaan henkilétietolain sallimissa ja
edellyttdmissa rajoissa.

Rekisterin tietosisalto ja kyseessa olevat
henkilotietoryhmat

Asiakkaan etu- ja sukunimi, organisaatio,
postiosoite, vaihtoehtoinen toimitusosoite,
sahkopostiosoite, puhelinnumero,
asiakastyyppi ja tilaustiedot seka salasana
(vain verkkokauppaan rekisterodityneet
asiakkaat).

Henkilotietojen sailytysaika tai mikali
tama ei ole mahdollista, taman ajan
maaraytymiskriteerit

Rekisterdityneiden asiakkaiden henkilétiedot
poistetaan jarjestelmasta, jos asiakas
pyytaa niita poistettavaksi tai kun
viimeisesta kirjautumisesta on kulunut viisi
vuotta. Rekisteroitymattdomien asiakkaiden
henkilotiedot poistuvat jarjestelmasta 3 kk:n
kuluttua tilauksesta.

Saannonmukaiset tietolahteet

Verkkokaupan asiakkaiden henkil6tiedot
saadaan vain asiakkaan rekisterdityessa
verkkokauppaan tai tilatessa tuotteita
verkkokaupasta.
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Henkilotietojen vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Verkkokaupan tilausten kasittelijat,
verkkokaupan yllapitaja, jarjestelman
yllapitaja Iwalabs Oy:lta, palvelimen
yllapitaja Valtori. Paytrail Oyj kasittelee
maksutapahtuman tiedot verkkokaupan
maksutapahtuman yhteydessa.

Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin
maihin ja tiedot kaytettavista
suojatoimista (sis. tiedon komission
tietosuojan riittavyytta koskevasta
paatoksen olemassaolosta tai
puuttumisesta) ja keinot saada kopio tai
tieto niiden sisallosta.

Tietoja ei siirretd kolmansiin maihin.

Rekisterin suojauksen periaatteet
(manuaalinen aineisto ja sahkoinen
kasittely)

Asiakasrekisteria kasitellaan
luottamuksellisesti. Rekisterin tietojen kaytto
edellyttdd GTK:n verkkokaupan
yllapitajatunnuksia.

Verkkokaupan tilausten kasittelijat
kasittelevat myos tilauksiin liittyvia
sahkoposteja. Nama poistetaan viimeistaan
kahdeb vuoden kuluttua tilausten
toimittamisesta.

Kaikki jarjestelman tietoliikenne kayttajan
selaimen ja palvelimen valilla on salattua.
Palvelinjarjestelma3, jolla rekisteri sijaitsee,
on suojattu palomuurein, ja tietoturvaa
valvotaan saanndllisin tarkastuksin.

Rekisteroidyn oikeudet

» Oikeus saada paasy henkilotietoihin
* Oikeus tietojen oikaisemiseen

* Oikeus tietojen poistamiseen

* Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

* Vastustamisoikeus

* Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta
toiseen

Rekisterditynyt kayttaja voi itse tarkistaa
omat henkilGtietonsa ja tehda niihin
korjauksia tai pyytaa verkkokaupan
yllapitajaa tekemaan korjaukset tai
poistamaan tiedot.

Verkkokaupasta ei voi tilata tuotteita
antamatta tarvittavia henkiltietoja.

Jos kasittely perustuu suostumukseen
6.1.a art. (tai nimenomaiseen
suostumukseen 9.2.a art.), tieto
oikeudesta peruuttaa suostumus milloin
tahansa

Verkkokaupan kayttaja voi koska tahansa
peruuttaa suostumuksensa henkilGtietojensa
kayttoon ja pyytaa poistamaan omat
henkildtietonsa.
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Oikeus tehda valitus Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda
valvontaviranomaiselle kantelu valvontaviranomaiselle siina
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen
asuinpaikkansa tai tydpaikkansa on tai jossa
vaitetty tietosuoja-asetuksen rikkominen on
tapahtunut.

Jos rekisterinpitgja on evannyt sinulta
oikeuden tarkastaa henkildtietosi tai
kieltaytynyt korjaamasta tietojasi, voit
saattaa asian Suomessa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520
Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi

Onko henkil6tietojen antaminen Henkildn yhteystietojen antaminen on
lakisaateinen tai sopimukseen perustuva | edellytys postin kautta toimitettaville
vaatimus tai sopimuksen tekemisen julkaisuille, raporteille ja kartoille seka
edellyttama vaatimus seka onko salattujen latauslinkkien toimittamiselle.

rekisterdoidyn pakko toimittaa
henkilotiedot ja tallaisten tietojen
antamatta jattamisen mahdolliset
seuraamukset

Tiedot automaattisen paatoksenteon, ml. | Automaattista paatoksentekoa tai profilointia
profiloinnin olemassaolosta, seka ei ole kaytossa.

ainakin naissa tapauksissa
merkitykselliset tiedot kasittelyyn
liittyvasta logiikasta samoin kuin
kyseisen kasittelyn merkittavyys ja
mahdolliset seuraukset rekisteroidylle
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