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Rekisterin nimi

GTK:n kirjaston asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeusperuste

Rekisteroidyt ovat kirjastojen asiakkaita.
Kirjastot kayttavat rekisteria
lainauksenvalvontaan, perintaan, tilastointiin
ja viestintaan. Rekisteri on osa
kirjastojarjestelmaa. Tilastointitiedot eivat
sisalla henkilotietoja.

Asiakasrekisteri on kirjastoille valttamaton
lainauksenvalvonnan, perinnan, tilastoinnin
ja viestinnan valine.

Osa rekisteritiedoista on asiakkaan kaytossa
internetin kautta osoitteessa
gtk.verkkokirjasto.fi.

Oikeusperuste tietojen kasittelylle on
ilmaistu tahto lainata teoksia eli
rekisterdidyn antama suostumus (tietosuoja-
asetuksen artikla 6 kohta 1 a —alakohta).

Rekisterin tietosisalto ja kyseessa olevat
henkilotietoryhmat

Asiakasrekisteri on osa kirjastojarjestelmaa
ja siihen lisataan rekisterdidyn nimi,
asiakastunnus, tunnusluku salattuna, osoite,
puhelinnumero, sahkdpostiosoite,
syntymaaika, asiakasryhma (GTK:n
henkilokunta, muut, kirjastot)

Tilastollista kasittelya varten: sukupuoli (ei
pakollinen), aidinkieli.

Asiakaspostin lahettamista varten:
kielivalinta (suomi, ruotsi, englanti) ja
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Lainauksenvalvonnan tapahtumatiedot,
tiedot voimassaolevista lainoista ja varatusta
aineistosta

Tiedot ovat salassa pidettavia, eika
rekisterilla ole yhteytta muihin
henkilorekistereihin.

Lainahistoria tallentuu asiakkaan niin
halutessa.

Osa rekisteritiedoista on asiakkaan kaytossa
internetin kautta osoitteessa
gtk.verkkokirjasto.fi. Rekisterdity tarvitsee
asiakastunnuksen ja henkilokohtaisen
tunnusluvun tietojensa katseluun.

Henkilotietojen sailytysaika tai mikali
tama ei ole mahdollista, taman ajan
maaraytymiskriteerit

Henkilotiedot poistetaan mikali asiakkaalla
ei ole hoitamattomia palautuksia, eika
maksuja eika han ole lainannut kirjaston
aineistoa viimeiseen kolmeen vuoteen.
Asiakas voi halutessaan hankkia
asiakkuuden uudestaan. Tiedot tarkistetaan
vuosittain.

Saannonmukaiset tietolahteet

Henkildtietojen l1ahteena on rekisterdidyn
itse henkilokohtaisesti antama ilmoitus,
samalla hanen on todistettava
henkilollisyytensa virallisella kuvallisella
henkilollisyystodistuksella. esim. passi tai
ajokortti. Tarvittaessa kirjasto tarkistaa
yhteystietoja myods muista yleisesti saatavilla
olevista lahteista (esimerkiksi julkiset
osoiterekisteri- ja
puhelinnumerohakemistot). Uuden
kirjastoasiakkaan on allekirjoitettava
kirjaston kayttosaannot (paivays, nimi ja
nimenselvennys). Kayttésaannoissa
vaatimus henkildllisyyden todistamisesta ja
yhteystietojen ilmoittamisvelvollisuudesta.

Henkilotietojen vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Kirjaston henkildkunta. Kirjasto ilmoittaa
jarjestelman ja kayttdpalvelun toimittajalle
(Axiell Finland Oy ) henkilokuntansa IP-
osoitteet jonka lisaksi kullakin rekisteria
kayttavalla kayttajalla on henkildkohtainen
kayttajatunnus ja salasana jarjestelmaan.
Kunkin kayttajan tekemat toimenpiteet
nakyvat lokitiedostoissa. Kirjaston
henkilokuntaa sitoo vaitiolovelvollisuus.
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Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin
maihin ja tiedot kaytettavista
suojatoimista (sis. tiedon komission
tietosuojan riittavyytta koskevasta
paatoksen olemassaolosta tai
puuttumisesta) ja keinot saada kopio tai
tieto niiden sisallosta.

Tietoja ei siirreta.

Rekisterin suojauksen periaatteet
(manuaalinen aineisto ja sahkdinen
kasittely)

Manuaalinen aineisto:

Kirjaston kayttésaannaot, jonka
asiakasrekisteriin lisatty rekisteroity
allekirjoittaa paivayksen ja nimen
selvennyksen kera (ei muita henkilGtietoja)
sailytetaan kirjaston tiloissa lukitussa
kaapissa

Sahkoinen kasittely:

Kirjastojarjestelman kayttépalvelun
toimittajan kanssa tehdyn sopimuksen
mukaan toimittaja huolehtii tietojen
teknisesta suojauksesta. Jarjestelman
kaytto edellyttaa kayttgjatunnusta ja
salasanaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois kirjaston palveluksesta.
Henkilokuntaa sitoo vaitiolovelvollisuus.

Asiakasrekisteri on suojattu ulkopuoliselta
kaytolta. Rekisteriin sisaltyy viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 §:n
1 momentin nojalla salassa pidettavia tietoja
asiakkaasta kuten tiedot asiakkaan
varaamasta ja lainaamasta aineistosta (32
kohta). Osa rekisterin asiakasta koskevista
henkilotiedoista on asiakkaan kaytossa
internetin kautta osoitteessa
gtk.verkkokirjasto.fi. Tietojen katseluun ja
kasittelyyn asiakas tarvitsee
asiakastunnuksen ja henkilokohtaisen
tunnusluvun. Em. tiedot on suojattu SSL-
salauksella.

Rekisteroidyn oikeudet

* Oikeus saada paasy henkilotietoihin
* Oikeus tietojen oikaisemiseen

* Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa ja tehda
korjauspyyntoja asiakastietoihinsa GTK:n
kirjastossa (Espoo tai Kuopio) kun han on
todistanut henkilollisyytensa. Asiakas voi
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tarkistaa ja paivittda omat tietonsa
Verkkokirjaston kautta. Rekisterdidylla on
oikeus vaatia tietojensa poistamista, jos han
peruuttaa antamansa suostumuksen tietojen
kasittelyyn. Henkilélla on oikeus koska
tahansa kieltaa tietojensa kayton
suoramarkkinointiin.

Jos kasittely perustuu suostumukseen
6.1.a art. (tai nimenomaiseen
suostumukseen 9.2.a art.), tieto
oikeudesta peruuttaa suostumus milloin
tahansa

Mikali rekisteroidylla ei ole hoitamattomia
velvoitteita han voi pyytaa tietojensa
poistamisen rekisterista asioimalla GTK:n
kirjastossa ja todistamalla henkil6llisyytensa.

Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda
kantelu valvontaviranomaiselle siina
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen
asuinpaikkansa tai tydpaikkansa on tai jossa
vaitetty tietosuoja-asetuksen rikkominen on
tapahtunut.

Jos rekisterinpitgja on evannyt sinulta
oikeuden tarkastaa henkildtietosi tai
kieltaytynyt korjaamasta tietojasi, voit
saattaa asian Suomessa
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520
Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkdposti: tietosuoja(at)om.fi

Onko henkil6tietojen antaminen
lakisaateinen tai sopimukseen perustuva
vaatimus tai sopimuksen tekemisen
edellyttama vaatimus seka onko
rekisterdoidyn pakko toimittaa
henkilotiedot ja tallaisten tietojen
antamatta jattamisen mahdolliset
seuraamukset

Henkildtiedot on annettava jotta saa
lainausoikeuden.
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Tiedot automaattisen paatoksenteon, ml. | Ei ole automaattista paatdksentekoa eika
profiloinnin olemassaolosta, seka profilointia.

ainakin naissa tapauksissa
merkitykselliset tiedot kasittelyyn
liittyvasta logiikasta samoin kuin
kyseisen kasittelyn merkittavyys ja
mahdolliset seuraukset rekisteroidylle
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